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ALIRAN PROSES

Submodul Sasaran Kerja Utama HRMIS 2.0

) KEMBALI KE PORTAL HRMIS 2.0

HRMIS 2.0

SISTEM PENGURUSAN MAKLUMAT SUMBER MANUSIA

HRMIS
Log Masuk Pengguna Pengumuman
oo = MAKLUMAT TERKINI, TEPAT DAN BERINTEGRITI
*bukan Warganegara Malaysia. Klik an.>_ Masukkan ID dan kata laluan p'@ pemilik
KATA LALUAN : menyemak  dan
A memastikan maklumat yang dimasukkan ke dalam

HRMIS adalah yang terkini, tepat dan berintegriti.

Lupa Kata Laluan?
Sila kiik pada pautan di afas untuk set semula kata laluan meialul e-mel.

Klik sini untuk merujuk keperluan minima versi pelayar dan sistem pengoperasian HRMIS 2.0 dan myHRMIS.

Hakcipta terpelihara Jabatan Perkhidmatan Awam Malaysia @ 2021. .




ALIRAN PROSES
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Dashboard PYD
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Status Penilaian » Belum Dinilai
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0.00 Tahun 2022

Status Penilaian » Belum Dinilai

Tahun
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ALIRAN PROSES

Dashboard PENILAI

NILAI SEPUNYA

Tahun 2022

Skor Kendiri

Skor Maklumbalas

Status Penilaian » Tiada Penilaian

Klik di ruangan Tahun 2022

IROT T

Skor Maklumbalas
i: PENGLIBATAN & SUMBANGAN
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Mengisi / Kemaskini SKU dan Sub SKU




ALIRAN PROSES

Mengisi / Kemas kini SKU dan Sub SKU

NOKP :La7totkPusase |

SKIM :  Pegawai Teknologi Maklumat
' GRED GAJI : FH1
UNIT :  Sektor Hrmis 2, Cawangan Pengurusan Pembangunan Aplikasi, Bahagian Pembangunan Dan
ORGANISASI Pengurusan Maklumat Strategik, Pengurusan Am, Jabatan Perkhidmatan Awam Malaysia
Nama
Bil. Tahun Penghasilan Kerja Days Hours Minutes Seconds
1 Tahun 2022 - Belum Selesai ® 3 ® g ¢ 2 9
‘| 2 . ° °
-

' 4
Tarikh akhir penilaian prestasi pada tahun ini ialah (31/12/2022). Pastikan anda mengemaskini maklumat pencapaian atau menjalankan kajian semula
sasaran penghasilan kerja bersama Pegawai Penilal secara berterusan sebelum tarikh akhir yang ditetapkanl

Klik pada pautan bagi

Tahun 2022 an berbuat demikian mengakibatkan sebarang markah terakhir dalam sistem ini akan direkod sebagai markah prestasi sebenar tuan/puan.

Keluar



ALIRAN PROSES

Mengisi / Kemas kini SKU dan Sub SKU

PENETAPAN SASARAN KERJA UTAMA TAHUN 2022

\
Maksimum 10 SKU yang dibenarkan Tambah SKU lapus SKU

Klik butang Tambah SKU
Jumlah Rekod : 1 Halaman 1 daripada 1

[ il Nama SKU & Sub SKU Pencapaian Sebenar 5 Status

i
;
g
B

.0 KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSI ABC |
(SKU Dirancang)

1.1 Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diteima.

{Sub SKU Dirancang) i e Derar
1.2 Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarikh aduan diterima Peratus
(Sub SKU Dirancang) L] ’.‘ Deraf
1.3 Sistem ABCD disiapkan pada Maovember Tempoh (Bulan)
{(Sub SKU Dirancang) ]ﬁl November s F.- Deraf
14 Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan Tarikh (DOMIMYY) -
- Dorar

Sub SKU Di
(Su irancana) @ 25M10/2021 3

JUMLAH KESELURUHAN :

» Dokumen Sokongan (0)
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ALIRAN PROSES

Mengisi / Kemas kini SKU dan Sub SKU

PILIH SKU & SUB SKU

‘ Carian ‘

= Keberkesanan Penyampaian Maklumat Perkhidmatan di Agensi ABC
[+ Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima.
(v Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarikh aduan diterima

[+ Sistemn ABCD disiapkan pada November

kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan

L% Bilanghin pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter

Pilih sub SKU dan Klik

butang Simpan

11
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PENETAPAN SASARAN KERJA UTAMA TAHUN 2022

i\

~
v g' .
4 4

Maksimum 10 SKU yang dibenarkan

Jumiah Rekod :

O Bil.

Nama SKU & Sub SKU

Mo KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSI ABC |
(SKU Dirancang)

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima.
(Sub SKU Dirancang)

Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarikh aduan diterima
(Sub SKU Dirancang)

Sistern ABCD disiapkan pada November
(Sup SKU Dirancang)

Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan

(Sub SKU Dirancang)

Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter
(Sub SKU Dirancang)

» Dokumen Sokongan (0)

ALIRAN PROSES

Mengisi / Kemas kini SKU dan Sub SKU

Tambah SKU | Hapus SKU

Halaman 1 daripada 1

Unit o
Pencapaian Sebenar . Statu
Sasaran an Pencapaian s
Tempoh (Hari
‘ =
Peratus
° =
Tempoh (Bulan)
o November s '.- Deraf
Tarikh (DDMIYY)
m I?EH nanaA =l b Deraf
Bilangan
@ 000 | B oorar
Normal |
LKL :'
’ Sub SKU yang dipilih akan

ditambah ke paparan

— A RAA . RIAI TARIA UL LA RAILS P

Penetapan SKU berserta
default unit & sasaran dan
berstatus Draf

12



ALIRAN PROSES

Mengisi / Kemas kini SKU dan Sub SKU

PENETAPAN SASARAN KERJA UTAMA TAHUN 2022

Maksimum 10 SKU yang dibenarkan Tambah SKU | Hapus SKU

Jumlah Rekod : 1 Halaman 1 daripada 1
o Unit %
i Nama SKU & Sub SKU Pencapaian Sebenar _ Status
e Sasaran Pencapaian

Mo KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSI ABC [
(SKU Dirancang)

1.1 Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima. Tempoh (Hari)

(Sub SKU Dirancang) i P.- Deraf
1.2 Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarikh aduan diterima Peratus

(Sub SKU Dirancang) i P.- Deraf
1.3 Sistem ABCD disiapkan pada November Tempoeh (Bulan)

(Sub SKU Dirancang) @ Novemoer 3 Kemas kini di ruangan & o
1.4 Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan Tarikh (DDMMYY) sasaran dan klik Slmpan

(Sub SKU Dirancang) i 25M10/2021 3 _\ '.- Deraf
1.5 Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter Bilangan " S

(Sub SKU Dirancang) i [ —T—-—

|
JUMLAH KESELURUHAN :
I Dokumen Sokongan (0)
PEGAWAI PENILAI PERTAMA : Nama PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED F48/F52

Hantar ke PFP | Set Semula m




ALIRAN PROSES

Dokumen Sokongan

a. Klik pada pautan dokumen

“ sokongan untuk muat naik
4 dokumen

4 Dokumen Sokongan (0)

Tiada Rexod Oitemul

IMuat Maik Tiada sebarang fail

Jenis fail yang dibenarkan : Xis, Xisx, Pdf, Doc, Docx b. Klik pada ruangan muat naik
Saiz fail yang dibenarkan : 2iib dan pilih dokumen. Size dokumen
dihadkan sehingga 2MB.

14



;o ALIRAN PROSES

A 33t S

”J‘;SJS' Mengisi / Kemas kini SKU dan Sub SKU

PENETAPAN SASARAN KERJA UTAMA TAHUN 2022

Maksimum 10 SKU yang dibenarkan Tambah SKU | Hapus SKU

Jumilah Rekod : 1 Halaman 1 daripada 1

[ Bil. Nama SKU & Sub SKU Pencapaian Sebenar _ Status
I Sasaran Pencapaian

Mo KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSI ABC |
(SKU Dirancang)

1.1 Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima. Tempoh (Hari)

(Sub SKU Dirancang) i ’.- Deraf
1.2 Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarikh aduan diterima Peratus
(Sub SKU Dirancang) o '.- Deraf
1.3 Sistem ABCD disiapkan pada November Tempoh (Bulan)
(Sub SKU Dirancang) ] November . ’.- Derarf
1.4 Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan Tarikh (DOMIYY)
(Sub SKU Dirancang) ] 251012021 3 P.- Deraf
1.5 Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter Bilangan
(Sub SKU Dirancang) @ | S
Normal |
LURUHAN :
Klik butang Hantar ke PPP r
» Dokumen Sokongan (0)
.\ PEGAWAI PENILAI PERTAMA :| Nama |FEGMI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED F48/F52
’ A
Simp I Hantar ke PPP I ct Semula m

]
15



ALIRAN PROSES

Mengisi / Kemas kini SKU dan Sub SKU

PENETAPAN SASARAN KERJA UTAMA TAHUN 2022

Maksimum 10 SKU yang dibenarkan Tambah SKU | Hapus SKU

Jumlah Rekod : 1 Halaman 1 daripada *
0 Unit o,
Bil. Nama SKU & Sub SKU Pencapaian Sebenar . Status
Sasaran Pencapaian
1.0 KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSI ABC |
(SKU Dirancang)
1.1 Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima.
’Subp.‘;)‘( J"?rg'?car? ) ° ’ rene Tempoh (Hari) A
' Y sncang) 10.00 Memeriukan Pengesahan
1.2 Peratus aduan log diselesaikan dalam tempaoh 14 hari dari tarikh aduan diterima Peratus \ " 'y
(Sub SKU Dirancang) N
= o prEncang 95.00 \ Memeriukan Pengesahan
13 SistemASCD disiapkan pada November Tempon (Bulan) Klik butang Hantar ke PPP A
(Sub SKU Dirancang)
November Memernukan Pengesahan
1.4 Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan
Fn.‘::)sg('l ﬁJ_rancaqull peiangg yapa yang P Tarikh (DDMMYY) A
R/} AL LAral ! !
' & 25M0/2021 Memeriukan Pengesahan
1.5 Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter Bilangan
(Sub SKU Dirancang) 40,00 ‘
Memeriukan Pengesahan
JUMLAH KESELURUHAN :
' Dokumen Sokongan (0)
PEGAWAI PENILAI PERTAMA :I Nama m TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED F48/F52




Kemaskini Pencapaian Sub SKU




aw ALIRAN PROSES

~ A.“?
L

2

;\ ~ S
4

X ! Kemaskini Pencapaian sub SKU

»
ENETAPAN SASARAN KERJA UTAMA TAHUN 2022

1
¥

Maksimum 10 SKU yang dibenarkan Tambah SKU | Hapus SKU

Jumlah Rekod : 1 Halaman 1 daripada 1
Unit o

O Bil. Nama SKU & Sub SKU Pencapaian Sebenar Pencapaian Status
Sasaran

[Jq4.p KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSI ABC M

(SKU Dirancang)
1.1 Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima. Tempoh (Hari) 1
(Sub SKU Dirancang) i1} 10.00 I I B Disahkan
1.2 Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarikh aduan diterima I .
. @ Peratus X: B
(Sub SKU Dirancang) 95.00 I Y- I Disahkan
1.3 Sistem ABCD disiapkan pada November Tempoh (Bulan) I
(Sub SKU Dirancang) m I W I EJ/ Disahkan
1.4 Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan Tarikh (DDMMYY) I I
(Sub SKU Dirancang) m 300092022 I Isi tarikh pencap) I E,/ Disahkan
1.5 Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter Bilangan I
(Sub SKU Dirancang) m 40.00 I I E;/ Disahkan
Normal | '
I S . I

JUMLAH KESELURUHAN :

» Dokumen Sokongan (0)

, - 18
Simpan [ Hantar ke PPP ]| Set Semula | Keluar




ALIRAN PROSES

Kemaskini Pencapaian sub SKU

; PENETAPAN SASARAN KERJA UTAMA TAHUN 2022

Maksimum 10 SKU yang dibenarkan

Tambah SKU Hapus SKU
\ Y - p

’
’\“ Klik butang Hantar ke PPP
Jumlah Rekod : 1 Halaman 1 daripada 1
Unit o
[ Bil. Nama SKU & Sub SKU s Pencapaian Sebenar Pencapaian Status
asaran

[J4.0 KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSI ABC N
(SKU Dirancang)

1.1 Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima.

Tempoh (Hari)
(Sub SKU Dirancang) il

- . rv 2
10.00 Isi Pencapaian EJ Disahkan

1.2 Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarikh aduan diterima

(Sub SKU Dirancang) il : ' E (W Disarian
1.3 Sistem ABCD disiapkan pada November Tempoh (Bulan)

(Sub SKU Dirancang) i Pilinh Bulan s B Disahkan
1.4 Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan Tarikh (DDMMYY)

(Sub SKU Dirancang) il B Disahkan
1.5 Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter Bilangan

(Sub SKU Dirancang) i1} EJ/ Disahkan

Normal |

JUMLAH KESELURUHAN :

 Dokumen Sokongan (0)

PEGAWAI PENILAI PERTAMA : Nama F, PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED F48/F52




a ALIRAN PROSES

e & o
A‘? <
- &

A

S Wi %% sa— .
g /”{i} L\ Kemaskini Pencapaian sub SKU

PENETAPAN SASARAN KERJA UTAMA TAHUN 2022

Maksimum 10 SKU yang dibenarkan Tambah SKU | Hapus SKU

Jumlah Rekod : 1 Halaman 1 daripada
Unit %

I Bil. Nama SKU & Sub SKU Pencapaian Sebenar . Status

Sasaran Pencapaian
((Jq.p KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSI ABC [ KemaSk"_“ di ruangan

(SKU Dirancang) D Pencapaian Sebenar dan

T klik Simpan.
1.1 Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima.

Tempoh (Hari)

{Sub SKU Dirancang) il 10.00 100 ¥ pisankan

1.2 Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarikh aduan diterima Peratus - [20

(Sub SKU Dirancang) i 95.00 42.11 (¥ pisankan

=
[sie]

1.3 Sistem ABCD disiapkan pada November Tempoh (Bulan)

(Sub SKU Dirancang) it} Novermber s 100 ¥ pisankan
1.4 Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan Tarikh (DDMMYY)

(Sub SKU Dirancang) L 100 E,/ Disahkan
1.5 Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter Bilangan

(Sub SKU Dirancang) il 25 EJ/ Disahkan

Normal |
JUMLAH KESELURUHAN :
» Dokumen Sokongan (0)
PEGAWAI PENILAI PERTAMA : Nama . PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED F48/F52

20




ALIRAN PROSES

Kemaskini Pencapaian sub SKU

PENETAPAN SASARAN KERJA UTAMA TAHUN 2022

Maksimum 10 SKU yang dibenarkan Tambah SKU | Hapus SKU

Jumlah Rekod : 1 Halaman 1 daripada 1
Unit o

[ Bil. Nama SKU & Sub SKU Pencapaian Sebenar e Status
Sasaran

[J4.p KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSI ABC M

(SKU Dirancang) 73.42
141 Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima. Tem .
poh (Hari) = :
(Sub SKU Dirancang) o 100.00 “a Kemaskin
10.00 Pencapaian
1.2 Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarikh aduan diterima Peratus X - [20.00 p= :
(Sub SKU Dirancang) o - 4211 o remaskn
95.00 Y: Pencapaian
1.3 Sistem ABCD disiapkan pada November Tempoh (Bulan) = )
(Sub SKU Dirancang) o . 100.00 - Kemaskn
November 5 Pencapaian
1.4 Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan Tarikh (DDMIYY) p=
. Kemaskini
Sub SKU Dirancan i 01/06/2022 3 100.00 -
' 7 300092022 3 Pencapaian
1.5 Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter Bilangan —
(Sub SKU Dirancang) & 40 00 10.00 25.00 & Kemaskini
Pencapaian

vy |

JUMLAH KESELURUHAN : 73.42

 Dokumen Sokongan (0)

21



ALIRAN PROSES

Kemaskini Pencapaian sub SKU

Maksimum 10 SKU yang dibenarkan Tambah SKU | Hapus SKU

Jumlah Rekod : 1 Halaman 1 daripada 1
Unit o

[ Bil. Nama SKU & Sub SKU Pencapaian Sebenar e Status
Sasaran

[J4.p KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSI ABC M

(SKU Dirancang) 73.42
141 Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima. Tem .
poh (Hari) = :
(Sub SKU Dirancang) o 100.00 “a Kemaskin
10.00 Pencapaian
1.2 Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarikh aduan diterima Peratus X - [20.00 p= :
(Sub SKU Dirancang) o 4211 o remaskn
95.00 Y: Pencapaian
1.3 Sistem ABCD disiapkan pada November Tempoh (Bulan) :
(Sub SKU Dirancang) @ November T 100.00 '.- S
¥ Pencapaian
1.4 Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan Tarikh (DDMIYY) p=
. - Kemaskini
Sub SKU Di 01/06/2022 i 100.00
(Su rancang) o 30/09/2022 ) 2 Pencapaian
1.5 Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter Bilangan
(Sub SKU Dirancang) & 40 00 10.00 25.00 '.- Kemaskini
Pencapaian
Normal |
.JLIMLAT KESELURUHAN : 73.42
> Dokumen Sokongan (0) . Klik hantar ke PPP.
-
-" . PEGAWAI PENILAI PERTAMA :| Nama } PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED F48/F52

22
| I | e




Maksimum 10 SKU yang dibenarkan

Jumlah Rekeod :

[ il

Nama SKU & Sub SKU

1.0 KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSIABC [
(SKU Dirancang)

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima.
(Sub SKU Dirancang)

Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarkh aduan diterima
(Sub SKU Dirancang)

Sistem ABCD disiapkan pada Movember
(Sub SKU Dirancang)

Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan
(Sub SKU Dirancang)

Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter
(Sub SKU Dirancang)

' Dokumen Sokongan (0)

ALIRAN PROSES

Kemaskini Pencapaian sub SKU

Tempoh (Hari)
10.00

Peratus
95.00

Tempoh (Bulan)
MNovember

Tarikh (DDMIAYY)
30/09/2022

Bilangan
40.00

Pencapaian Sebenar

X: 2000
Y: 800

Ogos

01/06/2022

10.00

73.42

100.00

42.11

100.00

100.00

25.00

JUMLAH KESELURUHAN : 73.42

Tambah SKU | Hapus SKU

Halaman 1 daripada 1

Status

A

MMemerlukan Pengesahan

A

Memerukan Pengesahan

A

NMemerukan Pengesahan

A

NMemerukan Pengesahan

A

Memerlukan Pengesahan

L----

Hantar ke PPP § Set Semula




Kemaskini Pencapaian Akhir Sub SKU




ALIRAN PROSES

Kemaskini Pencapaian Akhir sub SKU

PENETAPAN SASARAN KERJA UTAMA TAHUN 2022
Maksimum 10 SKU yang dibenarkan Tambah SKU | Hapus SKU

Jumiah Rekod : 1 Halaman 1 daripada 1

[ Bil. Nama SKU & Sub SKU Pencapaian Sebenar _ Status
Sasaran Pencapaian

.o KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSI ABC |

(SKU Dirancang) 96.45
1.1 Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima. Tempoh (Hari)
(Sub SKU Dirancang) i 5.00 100.00 '.‘ Kemaskini Pencapaian
1.2 Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarikh aduan diterima Peratus X:
(Sub SKU Dirancang) i 95.00 94.74 I Kemaskini Pencapaian
1.3 Sistem ABCD disiapkan pada November Temmh (Eu|an)
(Sub SKU Dirancang) o November . 100.00 EJ’ Disahkan
1.4 Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan Tarikh (DDMMYY)
Sub SKU Dirancang) : . v
(Sub SKU Dirancang) i 100.00 C; Disahkan
1.5 Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter Bilangan
(Sub SKU Dirancang) i 40.00 B87.50 = Kemaskini Pencapaian
Tanda pada ruangan kekotak di
ruangan pengesahan sekiranya JUMLAH KESELURUHAN : 96.45
. selesai sepenuhnya kemas kini
O Saya mengesaikan bahawa kenyataan di atas adalah benar pencapaian sebenar (kemas kini
Perhatian - Maklumat Yang Telah Dihantar Untuk Pengesahan Tidak Boleh Dikemaskini pencapaian tidak dibenarkan
selepas proses ini) T Nama },Plsc.nmmma.oel MAKLUMAT, GRED F48/F52

Hantrie PP | Set Semui




ALIRAN PROSES

HRMIS 2.0 . MyPerformance

Pastikan pencapaian sebenar yang terkini sebelum
hantar ke PPP. Klik OK untuk hantar ke PPP, klik
Batal jika perlu kemaskini pencapaian sebenar

OK

Catatan ulasan keseluruhan PYD :
Pencapaian SKU dan sub SKU pada tahun ini selesai

Kemaskini Pencapaian Akhir sub SKU

Klik OK (kemas kini pencapaian
tidak dibenarkan selepas proses
ini)

Isi catatan ulasan dan klik butang
Hantar  Kelug* Hantar
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ALIRAN PROSES

HRMIS 2.0 . MyPerformance

Pastikan pencapaian sebenar yang terkini sebelum
hantar ke PPP. Klik OK untuk hantar ke PPP, klik
Batal jika perlu kemaskini pencapaian sebenar

OK

Catatan ulasan keseluruhan PYD :
Pencapaian SKU dan sub SKU pada tahun ini selesai

Kemaskini Pencapaian Akhir sub SKU

Klik OK (kemas kini pencapaian
tidak dibenarkan selepas proses
ini)

Isi catatan ulasan dan klik butang
Hantar  Kelug* Hantar
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ALIRAN PROSES

’ -
- e

‘.

””{QS ' 4 Kemaskini Pencapaian Akhir sub SKU

PENETAPAN SASARAN KERJA UTAMA TAHUN 2022

R —
Maksimum 10 SKU yang dibenarkan

Jumlah Rekod : 1 Halaman 1 daripada 1

O Bil. Nama SKU & Sub SKU Pencapaian Sebenar ) Status

1.0 KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSI ABC [

(SKU Dirancang) 96.45
I I BN S .
1.1 T?n;pgr y'a:ng dlam?ll bagi menyelesaikan aduan yang diterima. Tempoh (Hari) 500 100,00 I Y
{=UD SKL Lirancang) 10.00 - i I Memerlukan Pengesahan
1.2 Peratus aduan log diselesaikan dalam tempeh 14 hari dari tarikh aduan diterima
(Sub SKU '“fra'?cag ) i Peratus X: 2000 24.74 I ‘
' f HrEneeng) 95.00 Y: 18.00 ' Memeriukan Pengesahan
1.3 Sistem ABCD disiapkan pada November
(Sub SKU Dirancang) Tempon (Bulan) Ogos 100.00 8 Disahkan
' ' : November
1.4 Laporan kajian kepuasan la an dihantar selwat-lewatnya da tarikh yang ditetapkan -
fs:? SKU Sfrancanzl:-j penes o e Tarikn (DDMMYY) 01/06/2022 100.00 (¥ pisankan
' . 30/09/2022
I I N S
15 Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter Bilangan I
(Sub SKU Dirancang) 40.00 ‘
35.00 87.50 I Memeriukan Pengesahan
L I I N .
JUMLAH KESELURUHAN : 96.45

I Dokumen Sokongan (0)

Catatan Keseluruhan Oleh PYD :
Pencapaian SKU Dan Sub SKU Pada Tahun Ini Selesai

Saya mengesahkan bahawa kenyataan di atas adalah benar

Perhatian - Maklumat Yang Telah Dihantar Untuk Pengesahan Tidak Boleh Dikemaskini

Keluar
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Papar dan Semak Pencapaian




Dashboard PYD

SASARAN KERJA UTAMA

%

Tahun 2022

96.45 %

Status Penilaian > Selesai

Tahun

%

KOMPETENSI FUNGSIAN

o

Tahun 2022
Status Penilaian » Belum Dinilai

Tahun
Status Penilaian » Belum Dinilai

KOMPETENSI TINGKAH LAKU

0.00

Tahun 2022

ALIRAN PROSES

Dashboard PENILAI

NILAI SEPUNYA

Tahun 2022
Skor Kendiri

Skor Maklumbalas

Status Penilaian » Tiada Penilaian

Tahun
Skor Kendiri

Skor Maklumbalas
i: PENGLIBATAN & SUMBANGAN
O Tahun 2022
Status Penilaian > Belum Diisi

Tahun
Status Penilaian > Belum Diisi

Tempoh penilaian bagi tahun 2021 belum ditetapkan

Papar dan Semak Pencapaian

Dashboard PENTADBIR

PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED F44
JABATAN PERKHIDMATAN AWAM MALAYSIA

PEGAWAI PENILAI .

Nama
PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED
F48/F52
JABATAN PERKHIDMATAN AWAM MALAYSIA

PEGAWAI PENILAI SEMULA

Nama
PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED F54
JABATAN PERKHIDMATAMN AWAM MALAYSIA

KEKERAPAN CDC

Kekerapan

1.0
05

0.5
-1.0

P =37




Dashboard PYD

SASARAN KERJA UTAMA

Tahun 2022
Status Penilaian

Tahun

* %

KOMPETENSI FUNGSIAN

O /0 Tahun 2022

Status Penilaian > Belum Dinilai

Tahun
Status Penilaian » Belum Dinilai

KOMPETENSI TINGKAH LAKU

0.00 Tahun 2022

Status Penilaian > Belum Dinilai

Tahun
Status Penilaian » Belum Dinilai

ALIRAN PROSES

Papar dan Semak Pencapaian

Dashboard PENILAI

NILAI SEPUNYA

Tahun 2022

Skor Kendiri

Skor Maklumbalas

\I , Status Penilaian
-

W
Tahun

Status Memerlukan
Pengesahan PYD apabila
PPP membuat pindaan ke
atas satu atau lebih

pencapaian sebenar sub sku.

Klik pada ruangan SKU
Tahun 2021

SUMBANGAN

n > Belum Diisi

Tahun

Status Penilaian > Belum Diisi

Tempoh penilaian bagi tahun 2021 belum ditetapkan

Dashboard PENTADBIR

Nama
PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED

F41/F44
JABATAN PERKHIDMATAN AWAM MALAYSIA

pEGAWAI PENILAI D
Nama
PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED

F48/F52
JABATAN PERKHIDMATAN AWAM MALAYSIA

PEGAWAI PENILAI SEMULA

Nama
PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED F54
JABATAN PERKHIDMATAN AWAM MALAYSIA

KEKERAPAN CDC

s Ll e [
1.0
c 05
w
g
g &
L
x 05
-1.0
Bulan




ALIRAN PROSES

Papar dan Semak Pencapaian

+ IMAKLUMAT PEGAWAI

NO KP :

SKIM :  Pegawai Teknologi Maklumat

GRED GAJI . F41

UNIT : Sektor Hrmis 2, Cawangan Pengurusan Pembangunan Aplikasi, Bahagian Pembangunan Dan
ORGANISASI Pengurusan Maklumat Strategik, Pengurusan Am, Jabatan Perkhidmatan Awam Malaysia

Nama

Bil. Tahun Penghasilan Kerja Hours Minutes Seconds

Days
1 Tahun 2022 - Selesai (Pencapaian SKU Disahkan Dengan Pindaan) \l 2 ® . ® Q )
- L] [ ] [ U ‘
’

rahun ini ialah (31/12/2022). Pastikan anda mengemaskini maklumat pencapaian atau menjalankan kajian semula
asilan kerja bersama Pegawai Penilai secara berterusan sebelum tarikh akhir yang ditetapkanl

Klik pada pautan tahun

Kegagalan berbuat demikian mengakibatkan sebarang markah terakhir dalam sistem ini akan direkod sebagai markah prestasi sebenar tuan/puan.

Keluar
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ALIRAN PROSES

Papar dan Semak Pencapaian

Maksimum 10 SKU yang dibenarkan

Jumlah Rekod : 1 Halaman 1 daripada
) Unit ) %
Bil. Nama SKU & Sub SKU Pencapaian Sebenar . Status
Sasaran Pencapaian
1.0 KEBERKESANAN PENYAMPAIAN MAKLUMAT PERKHIDMATAN DI AGENSIABC |
(SKU Dirancang) 95.45
1.1 Tempoh yang diambil bagi menyelesaikan aduan yang diterima. )
Tempoh (Hari
{Sub SKU Dirancang) 10 ng ( ) 8.00 100.00 E,/ Disahkan
1.2 Peratus aduan log diselesaikan dalam tempoh 14 hari dari tarikh aduan diterima
{Sub SKU "‘fra'?cag ) P Peralus X: 2000 94.74 B i
pouh SR s 95.00 Y: 18.00 : Disankan
1.3 Sistern ABCD disiapkan pada Movember
{Sub SKU Dirancang) Tempon (Bulan) Ogos 100.00 8 Disahkan
{ KU Dirancang} MNovember '
1.4 Laporan kajian kepuasan pelanggan dihantar selwat-lewatnya pada tarikh yang ditetapkan 3
Tarikh (DOMMYY
{Sub SKU Dirancang) 30!09!;022 ) 01/06/2022 100.00 B Disahkan
F------------------------------------------1
1.5 Bilangan pegawai yang menerima Kursus Perkhidmatan Pelanggan di Kaunter Bilangan
I {Sub SKU Dirancang) 40.00 33,00 82.50 B Disahkan Dengan I

Pindaan
L------------------------------------------

JUMLAH KESELURUHAN : 95.45

I Dokumen Sokongan (0)

Catatan Keseluruhan Oleh PYD : i i
Pencapaian SKU Dan Sub SKU Pada Tahun Ini Selesai Klik Hantar ke Urusetia
Saya mengesahkan bahawa kenyataan di atas adalah benar

Ferhatian - Makiumat Yang Telah Dihantar Untuk Pengesahan Tidak Boleh Dikemaskin .‘
f - Sau? mangasabkanshanau? Ranvajnselahihuat baiasatkan perbincangan dan persetujuan bersama PYD 4TS

Bersetuju dengan penilaian Pegawai Penilai Pertama

L  § B B B 5 B B B N | -I I Hantar ke Urusetia I Keluar

33



ALIRAN PROSES

Papar dan Semak Pencapaian

Catatan tidak bersetuju dengan PPP :
Mohon penilaian semula pencapaian sebenar sub sku

251 characters remaining
Hantar ke Pentadbir ~ Keluar

Isi catatan tidak bersetuju
dengan PPP dan klik
Hantar ke Pentadbir
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ALIRAN PROSES

Dashboard PYD

SASARAN KERJA UTAMA

Tahun 2022

95.45 %

Status Penilaian > Pemohonan Penilaian Semula

Tahun

* %

- KOMPETENSI FUNGSIAN

O / 0 Tahun 2022

Status Penilaian » Belum Dinilai

f Tahun
Status Penilaian » Belum Dinilai

KOMPETENSI TINGKAH LAKU

Papar dan Semak Pencapaian

Dashboard PENILAI

MNILAI SEPUNYA

Tahun 2022

Skor Kendiri

Skor Maklumbalas

Status Penilaian > Tiada Penilaian

Tahun

Skor Kendiri

Skor Maklumbalas

©iF} PENGLIBATAN & SUMBANGAN

0 Tahun 2022
Status Penilaian > Belum Diisi

Tahun
Status Penilaian > Belum Diisi
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Selesal SKU



%

0,0

0.00

Dashboard PYD

SASARAN KERJA UTAMA

Tahun 2022

95.95 %

Status Penilaian > Selesai

Tahun

%

KOMPETENSI FUNGSIAN

Tahun 2022
Status Penilaian » Belum Dinilai

"

,-’i Tahun
Status Penilaian » Belum Dinilai

KOMPETENSI TINGKAH LAKU

Tahun 2022

ALIRAN PROSES

Dashboard PENILAI

NILAI SEPUNYA

Tahun 2022
Skor Kendiri

Skor Maklumbalas
Status Penilaian > Tiada Penilaian
Tahun

Skor Kendiri

Skor Maklumbalas
il PENGLIBATAN & SUMBANGAN
0 Tahun 2022
Status Penilaian > Belum Diisi

Tahun
Status Penilaian > Belum Diisi

Tempoh penilaian bagi tahun 2021 belum ditetapkan

Selesai Sasaran Kerja Utama

Dashboard PENTADBIR

PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED

F41/F44
JABATAN PERKHIDMATAN AWAM MALAYSIA

PEGAWAI PENILAI .
Nama

PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED
F48/F52
JABATAN PERKHIDMATAN AWAM MALAYSIA

PEGAWAI PENILAI SEMULA
Nama

PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT, GRED F54
JABATAN PERKHIDMATAN AWAM MALAYSIA

KEKERAPAN CDC

Kekerapan

e Fl e
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